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Adobe Acrobat Readerは、Adobe Acrobat 4.0で作成したファイルを表示するための無償ソフトウェアで
す。Acrobat Readerを使うと、Portable Document Format（PDF）ファイルの表示、閲覧、および印刷
を行うことができます。Adobe Acrobat 4.0は、PDFファイルの作成、拡張、校正、編集、および情報の
共有用の完全なソリューションです。Adobe Acrobat 4.0について詳しくは、http://www.adobe.co.jpをご
覧ください。

この ReadMeファイルには、Windows版 Acrobat Reader 4.0のインストールとトラブルシューティング
に関する情報が入っています。

Windows版 Acrobat Reader 4.0のインストール
Windows版 Acrobat Reader 4.0のインストールに必要なシステム
- Intel i486および Pentium、または 100％互換のプロセッサを搭載したパーソナルコンピュータ
- Microsoft Windows 95、Windows 98、またはWindows NT. 4.0 Service Pack 3以降
- Window 95およびWindows 98では、16MB以上の RAM
- Windows NTでは、32MB以上の RAM
- 15MB以上のハードディスク空き容量

Windows版 Acrobat Reader 4.0のインストールとアンインストール
Acrobat Reader 4.0をインストールするには、次の手順に従ってください。

- ［スタート］メニューからアンインストーラを起動して、Acrobat Reader 3.xをアンインストールしま
す。
- 15 MB以上のハードディスク空き容量があることを確認します。
- Acrobat Reader 4.0をインストールします。

注意：Acrobat Reader 4.0をインストールしてから Acrobat 3.xまたは Acrobat Reader 3.xをアンインス
トールした場合は、Acrobat Reader 4.0をインストールし直さないと正常に動作しません。

Acrobat Reader 4.0のアンインストール

Acrobat Reader 4.0は、［スタート］メニューから Adobe Acrobat 4.0アンインストーラを起動して削除
することができます。Acrobat 4.0と Acrobat Reader 4.0はファイルを共有しているので、Acrobat 4.0を
アンインストールすると、Acrobat Reader 4.0も自動的にアンインストールされます。

Acrobat Reader 4.0用日中韓フォントパックのインストール用日中韓フォントパックのインストール用日中韓フォントパックのインストール用日中韓フォントパックのインストール
日中韓フォントパックは Acrobat Reader 4.0で使用します。どの言語の Acrobat  Reader 4.0でも、中国
語（簡体）、中国語（繁体）、日本語、および韓国語（CJK）のテキストの入った Adobe Portable
Document Format（PDF）ファイルを表示することができます。PDFファイルの作成者が CJKフォント
を文書に埋め込んでいると、特別なソフトウェアを追加しなくても、どのシステム上のどの言語の
Reader 4.0を使っても、CJKテキストを表示することができます。PDFファイルの作成者が CJKフォン
トを使っているけれども、CJKフォントを文書に埋め込んでいない場合は、ネイティブシステム以外で
PDFファイルを表示するためには、適切な日中韓フォントにアクセスする必要があります。このためには、
Acrobat Readerで使用する日中韓フォントパックをインストールする必要があります。

日中韓フォントパックは、Adobe Acrobat 4.0製品版 CDに入っています。または、アドビシステムズ社
のWebサイト（http://www.adobe.co.jp）から入手できます。

STSong(TM)は、ChangZhou SinoType Technology Co., Ltdの商標です。

トラブルシューティングトラブルシューティングトラブルシューティングトラブルシューティング



Acrobat 4.0で作成したファイルをで作成したファイルをで作成したファイルをで作成したファイルを Acrobat 3.0またはまたはまたはまたは Acrobat Reader 3.0で表示して印刷するにはで表示して印刷するにはで表示して印刷するにはで表示して印刷するには
Acrobat 4.0で作成したファイルを、Acrobat 3.0または Acrobat Reader 3.0で表示して印刷することがで
きます。ただし、次の事項に注意してください。
* Acrobat 4.0で作成された PDFファイルに CJK言語のテキストが含まれている場合は、Acrobat 4.0ま
たは Acrobat Reader 4.0を使って、表示して印刷する必要があります。
* Acrobat 4.0で PDFファイルを作成するときに、Distillerのデフォルト設定を変更して PDFのカラーマ
ネージメントまたは高品質印刷機能を使うようにした場合は、その PDFファイルを表示して印刷するに
は、Acrobat 4.0または Acrobat Reader 4.0を使う必要があります。
* Acrobat 4.0で PDFフォームを作成する場合は、作成したフォームがバージョン 3.0でも使えるように、
互換性を考慮してフォームをデザインしてください（詳しくは、Acrobat 4.0の「フォーム JavaScript の
ヘルプ」を参照してください）。
* Acrobat 4.0で作成された、ハイライト表示、下線、取り消し線、フリーハンド線などのマークが含まれ
ている PDFファイルには、そのマークにノートが付いている場合があります。このようなマークをダブ
ルクリックしてノートを開くには、Acrobat 4.0または Acrobat Reader 4.0でファイルを表示する必要が
あります（PDF文書に付いている通常のノート注釈のテキストは、バージョン 3.0で問題なく開くことが
できます）。
 [273764]

画面の色設定を変更すると画面の色設定を変更すると画面の色設定を変更すると画面の色設定を変更すると Acrobat Readerに影響を与えるに影響を与えるに影響を与えるに影響を与える
Acrobat Readerの実行中に、画面で表示できる色数を変更した場合は、Acrobat Readerを再起動して
PDFファイルが正しい色で表示されることを確認してください。
 [288721]

PDFファイルにファイルにファイルにファイルに Euro文字が必ず表示されるようにするには文字が必ず表示されるようにするには文字が必ず表示されるようにするには文字が必ず表示されるようにするには
Euro文字を使っているけれども、その文字を含むフォントを埋め込んでいない PDFファイルを、Euro文
字のない旧バージョンのフォントがインストールされているシステム上で開くと、PDFファイル内のどの
Euro文字も表示されません。この問題を防ぐには、Euro文字の入った PDFを作成するときに必ずそのフ
ォントを埋め込みます。Euro文字を含む PDFファイルを Acrobat 4.0または Acrobat Reader 4.0で開く
と、Euro文字が表示されない場合は、システム上のフォントを Euro文字を含む新バージョンにアップデ
ートしてみてください。
[288428]

ATMがががが Acrobat Readerのののの［フォント情報］ダイアログボックスに与える影響について［フォント情報］ダイアログボックスに与える影響について［フォント情報］ダイアログボックスに与える影響について［フォント情報］ダイアログボックスに与える影響について
ATMがシステムにインストールされていると、Acrobat Readerの［フォント情報］ダイアログボックス
の［種類］フィールドに何も表示されない場合があります。これは、ビットマップフォントを使った場合
に発生します。

PDFファイルの表示と最新のファイルの表示と最新のファイルの表示と最新のファイルの表示と最新の Matroxまたはまたはまたはまたは ATIビデオカードドライバの使用についてビデオカードドライバの使用についてビデオカードドライバの使用についてビデオカードドライバの使用について
Matroxまたは ATIビデオカードを使っているときに、PDFファイルの表示に問題が発生した場合は、ビ
デオドライバを最新バージョンにアップグレードしてみてください。最新のドライバを使うと、問題が解
決する場合があります。
[288703]

Adobe OnlineおよびおよびおよびおよびWeb Captureに必要なに必要なに必要なに必要な［インターネットのプロパティ］ダイアログボックスにつ［インターネットのプロパティ］ダイアログボックスにつ［インターネットのプロパティ］ダイアログボックスにつ［インターネットのプロパティ］ダイアログボックスにつ
いていていていて
Webサーバが起動して正しく動作しているのに、［ファイル］メニューの［Adobe Online］を使って
Webサーバに接続できない場合は、［インターネットのプロパティ］ダイアログボックスでプロキシサ
ーバが正しく設定されていない可能性があります。この問題を解決するには、次の手順に従ってください。
  * ［スタート］メニューの［設定］をポイントし［コントロールパネル］をクリックします。
  * ［インターネット］アイコンが表示されている場合は、このアイコンをダブルクリックし、次に［接
続］タブを開きます。タブページ内の設定が環境に合っていることを確認します（この設定は、Internet
ExplorerでWebにアクセスしている場合に確認できます。注意：Netscape Navigatorでは［インターネ
ットのプロパティ］ダイアログボックスを使いません）。
* ［インターネットのプロパティ］ダイアログボックスがない場合は、Microsoft Internet Explorer 3.0以
降をインストールしてください。
[282722]



「文書情報」→「文書情報」→「文書情報」→「文書情報」→「一般」「一般」「一般」「一般」で表示される情報が正しくないで表示される情報が正しくないで表示される情報が正しくないで表示される情報が正しくない
PostScriptコードの中で、文書情報が日本語などの文字を含む場合は PDFの「文書情報」→「一般」
で表示される内容が正しく扱えないことがあります。PDFではこれらの文字コードを Unicodeとして取
り扱う必要があるからです。同様の理由で、日本語の文字などが入ったカスタム化されたページ番号も正
しく表示されません。
[300626]

コピーコピーコピーコピー・ペースト・ペースト・ペースト・ペースト（貼り付け）の際、（貼り付け）の際、（貼り付け）の際、（貼り付け）の際、CR/LFなどのコントロール文字がコピーされるなどのコントロール文字がコピーされるなどのコントロール文字がコピーされるなどのコントロール文字がコピーされる
PDFのテキストから検索ダイアログやしおりの作成などに文字をコピーした場合、CR/LFなどのコント
ロール文字がコピーされることがあります。コピー先が通常のテキスト編集用アプリケーションの場合は、
改行などを正しく行った状態でコピーされますが、Acrobat内の検索ダイアログやしおりなどにおいては、
ASCIIのコントロールコードを表すビュレット「・・・」が表示されます。
[298008]

PCLプリンタへ印刷する場合の問題プリンタへ印刷する場合の問題プリンタへ印刷する場合の問題プリンタへ印刷する場合の問題
日本語、中国語、韓国語などのフォントが埋め込まれている PDFファイルを、ベクターグラフィックス
のモードを使用して PCLプリンタへ印刷する場合、正しく印刷されないことがあります。この場合は印
刷オプションをラスターグラフィックスのモードに変更してください。
[299335]

低容量のプリンタで低容量のプリンタで低容量のプリンタで低容量のプリンタで PDFファイルを印刷するときのヒントファイルを印刷するときのヒントファイルを印刷するときのヒントファイルを印刷するときのヒント
RAM容量が小さく（例えば２MB程度）、PostScriptに対応していないプリンタで PDFファイルを印刷
すると、プリンタのメモリが不足することがあります。このような場合は、次の３つの対処法を試してく
ださい。
 * Acrobat Readerの［印刷］ダイアログボックスで［プロパティ］を選択し、印刷解像度を 300dpi程度
まで下げます。
 * プリンタのメモリを増やします。
 * Acrobat Readerの［印刷］ダイアログボックスの［画像として印刷］チェックボックスをオンにしま
す。
[285296]

［画像として印刷］オプションで解決できる問題について［画像として印刷］オプションで解決できる問題について［画像として印刷］オプションで解決できる問題について［画像として印刷］オプションで解決できる問題について
Acrobat Readerでファイルがきれいに印刷できない場合は、Acrobat Readerの［印刷］ダイアログボッ
クスで［画像として印刷］チェックボックスをオンにしてみます。このオプションをオンにすると、プリ
ンタにベクトル画像ではなく 300dpiのラスタ画像が送信され、印刷上の問題が解決される場合がありま
す。ただし、このオプションをオンにすると、PDFファイルの印刷に時間がかかるので、特に問題がない
場合は、このオプションをオフにしておくことをおすすめします。
[289026]

PDFファイルを適切なカスタムページサイズで印刷するにはファイルを適切なカスタムページサイズで印刷するにはファイルを適切なカスタムページサイズで印刷するにはファイルを適切なカスタムページサイズで印刷するには
Acrobat Readerのデフォルトでは、PDFファイルのページは用紙サイズに合わせて印刷されるようにな
っています。PDFファイルを現在の用紙以外のサイズで印刷したい場合は、まず Acrobat Readerの［印
刷］ダイアログボックスを開き、［用紙サイズに合わせる］チェックボックスをオフにします。次に、
［プロパティ］を選択して、適切な用紙サイズを選択します。

Acrobat Readerで用紙の片面に複数ページ印刷するにはで用紙の片面に複数ページ印刷するにはで用紙の片面に複数ページ印刷するにはで用紙の片面に複数ページ印刷するには
Acrobat Readerで用紙の片面に複数ページ印刷できない場合は、システム上に AdobePSプリンタドライ
バがインストールされていない可能性があります。AdobePSドライバがインストールされていない場合
は、Acrobat Readerから印刷するときに、Microsoft PSCRIPT PostScriptプリンタドライバがよく使われ
ます。ただし、このプリンタドライバでは、Acrobat Readerで用紙の片面に複数ページを印刷できませ
ん。用紙の片面に複数のページを印刷する N-upオプションは、AdobePSプリンタドライバを使って
Acrobat Readerから印刷する場合だけ選択することができます。Adobe PSプリンタドライバは、アドビ
システムズ社のWebAcrobatのWeb（http://www.adobe.co.jp）サイトから入手できます。
[284943]

印刷オプション印刷オプション印刷オプション印刷オプション



偶数／奇数ページのみの印刷と反転印刷は同時に実行できません。
[296097]

PDFページをページをページをページを PCLプリンタで印刷すると、中央配置されないプリンタで印刷すると、中央配置されないプリンタで印刷すると、中央配置されないプリンタで印刷すると、中央配置されない
DeskJetプリンタや PostScriptに対応していないプリンタのプリンタドライバには、ページの上下左右の
余白が必ずしも等しくないものがあります。左と右の余白の値は等しい場合が多いのですが、上と下の余
白がかなり違っている場合があります。そのため、PDFファイルや他のファイルの内容が用紙の上に寄っ
て印刷されてしまうことがあります。この問題を解決するには、［印刷］ダイアログボックスの［用紙サ
イズに合わせる］チェックボックスをオンにしてみてください。ただし、問題の原因はプリンタドライバ
自体にあるので、この方法で問題が解決できない場合があります。
[283825]

HP4SiMX PCLプリンタで印刷するときの問題プリンタで印刷するときの問題プリンタで印刷するときの問題プリンタで印刷するときの問題
HP4SiMX PCLプリンタドライバでは、縦線が円を並べて描かれます。HP4SiMX PCLプリンタを使用す
る場合は、ベクトル画像ではなくラスタ画像を使ってください。
[295061]

HP LaserJet 5およびおよびおよびおよび HP LaserJet 5Mで印刷するときのヒントで印刷するときのヒントで印刷するときのヒントで印刷するときのヒント
Windows95/98で HP LaserJet 5Mの標準ドライバを使っているときに問題が発生した場合は、HP社の
Webサイトから HP LaserJet 5Mの拡張ドライバをダウンロードすることをおすすめします。Windows98
の場合は、HP LaserJet 5または Laserjet 5Mプリンタで汎用プリンタドライバを使うこともできます。
[275249]

HP LaserJetプリンタ付属の拡張ドライバの使用についてプリンタ付属の拡張ドライバの使用についてプリンタ付属の拡張ドライバの使用についてプリンタ付属の拡張ドライバの使用について
HP LaserJetプリンタには、通常、標準ドライバと拡張ドライバが付属しています。Acrobat Readerから
LaserJetプリンタで印刷するときは、拡張ドライバを使ってください。
[281592]

Windows95上で上で上で上で HP LJ 6Pの拡張ドライバと標準ドライバを使って印刷するときの問題の拡張ドライバと標準ドライバを使って印刷するときの問題の拡張ドライバと標準ドライバを使って印刷するときの問題の拡張ドライバと標準ドライバを使って印刷するときの問題
Windows 95用の HP LJ6Pの拡張ドライバや標準ドライバを使って PDFファイルを印刷すると、ファイ
ルが正しく印刷されないことがあります。このような場合は、Windows95用の別の HPプリンタドライ
バ（LJ5または LJ4）を使ってみるか、Acrobat Readerの［印刷］ダイアログボックスの［画像として印
刷］チェックボックスをオンにしてください。
[288457]

Windows NT 4.0上の上の上の上の PCLプリンタで印刷した場合の文字の欠落についてプリンタで印刷した場合の文字の欠落についてプリンタで印刷した場合の文字の欠落についてプリンタで印刷した場合の文字の欠落について
Windows NT 4.0上で、PostScriptに対応していないプリンタドライバを使って印刷すると、テキストの
一部が印刷されないことがあります。このような場合は、プリンタをマウスの右ボタンでクリックし、
［ドキュメントの規定値］を選択して［テキストをグラフィックスとして印刷］をオフにしてください
（設定項目はプリンタドライバによって異なります）。PostScriptプリンタ以外のプリントに、テキスト
がグラフィックビットマップとして送られるようになります。
[296078]

AdobePS 4.2.6ドライバで一度に印刷できるページ数ドライバで一度に印刷できるページ数ドライバで一度に印刷できるページ数ドライバで一度に印刷できるページ数
AdobePS 4.2.6 PostScriptプリンタドライバを使った場合に、Acrobat Readerで一度に印刷できるのは最
大 255ページです。
[281591]

PostScriptレベル１対応プリンタでの印刷に関する問題レベル１対応プリンタでの印刷に関する問題レベル１対応プリンタでの印刷に関する問題レベル１対応プリンタでの印刷に関する問題
Acrobat 4.0で作成した LabB色の ICC画像を含む PDFファイルは、PostScriptレベル１対応プリンタで
正しく印刷できないことがあります。このような高品質のカラーの PDFファイルを確実に印刷するには、
PostScriptレベル２またはレベル３対応のプリンタを使ってください。

Acrobat Readerで使用できないで使用できないで使用できないで使用できない PostScript印刷オプションについて印刷オプションについて印刷オプションについて印刷オプションについて
［印刷］ダイアログボックスの［画像として印刷］チェックボックスをオンにした場合は、Acrobatと
Acrobat Reader で使える PostScript印刷オプションは［ミラーイメージ印刷］、［ネガティブイメージ
印刷］、印刷の向きの［横］［縦］および［回転］だけになります。



[283953]

製品に含まれる英語版のユーザガイドは製品に含まれる英語版のユーザガイドは製品に含まれる英語版のユーザガイドは製品に含まれる英語版のユーザガイドは Acrobat 4.0英語版の機能を説明英語版の機能を説明英語版の機能を説明英語版の機能を説明
「ファイル」→「環境設定」→「一般」で現在の言語を Englishにした場合、ヘルプメニューから選択し
た Acrobatのヘルプは英語版の Acrobat 4.0ガイドを表示します。この英語版のガイドで説明される機能に
は、Captureや Catalog や Searchなど、Acrobat 4.0Jには含まれない機能もありますのでご注意ください。
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